cantate chor
BOLLIGEN

Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) fir den Ticketverkauf des
Cantate Chor Bolligen CCB (nachfolgend CCB-Ticketshop)

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir den Erwerb von
Eintrittskarten fir die Konzerte des CCB, welche von den Kauferinnen und Kéaufern (nachfolgend
Ticketkaufer*innen) Gber die Webseite des CCB abgewickelt werden.

Als Ticketkaufer*innen gelten natirliche oder juristische Personen, welche fir Konzerte des Cantate
Chor Bolligen Tickets erwerben.

CCB-Ticketshop behdalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern. Massgebend ist jeweils
die zum Zeitpunkt der Ticketbestellung geltende Version dieser AGB, welche fir diese Bestellung
nicht einseitig gedndert werden kénnen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende
Bedingungen der Ticketkdufer*innen werden nicht anerkannt.

Der Betreiber dieses Internetauftritts ist der Cantate Chor Bolligen (> Impressum).

2. Informationen auf dieser Webseite

Die Webseite umfasst Informationen zum Sitzplan des Konzertlokals sowie zu den Ticketkategorien
und zu den Ticketpreisen. Anderungen des Sitzplans, der Ticketkategorien und der Ticketpreise
bleiben jederzeit vorbehalten.

Sémtliche Angebote auf dieser Webseite gelten als nicht verbindliche Offerte zu verstehen.

3. Preise

Die angegebenen Ticketpreise stellen Endpreise dar und umfassen, wenn nicht anders vermerkt,
die gesetzliche Mehrwertsteuer und allféllige weitere gesetzliche Abgaben. Die Preise verstehen
sich rein netto in Schweizer Franken (CHF); sie enthalten keine Beratungs- und
Supportdienstleistungen.

Allfallige Versandkosten werden, wo nicht anders vorgesehen, zusétzlich verrechnet. Sie werden im
Bestellprozess separat ausgewiesen und sind durch die Ticketkaufer*innen zusétzlich zu bezahlen.

Technische Anderungen, Irrtomer und Druckfehler bleiben ausdricklich vorbehalten, CCB-
Ticketshop kann Preisanderungen jederzeit und ohne Vorankindigung vornehmen.

4. Vertragsabschluss

Die Produkte und Preise auf dieser Webseite gelten als unverbindliche Angebote.

Mit der Bestellung Uber diese Webseite inklusive der Annahme dieser AGB geben die
Ticketkaufer*innen ein rechtlich verbindliches Angebot zum Vertragsabschluss ab. CCB-Ticketshop
versendet daraufhin eine automatische Bestelleingangsbestatigung per E-Mail. Bei Ticketkaufen

gegen Rechnung erfolgt keine elektronische Bestelleingangsbestatigung. Getatigte Bestellungen
sind fur die Ticketkdufer*innen verbindlich. Es besteht generell kein Rickgabe- oder Rucktrittsrecht.

Der Vertrag kommt zustande, sobald CCB-Ticketshop den Versand der bestellten Tickets bestatigt.

Tickets werden erst nach vollsténdigem Zahlungseingang (Ausnahme: Lieferung gegen Rechnung)
ausgeliefert bzw. elektronisch zur Verfigung gestellt.
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5. Zahlungsméglichkeiten

Den Ticketkaufer*innen stehen die im Bestellvorgang angegebenen Zahlungsméglichkeiten zur
Verfigung. CCB-Ticketshop behalt sich das Recht vor, Ticketkéufer*innen ohne Angabe von
Grinden von einzelnen Zahlungsméglichkeiten auszuschliessen oder auf Vorauskasse zu bestehen.

CCB-Ticketshop kann bei Zahlungsverzug eine Mahngebihr von maximal CHF 20.- pro Mahnung
erheben.

6. Lieferung

Gekaufte Tickets werden per Post an die von den Ticketkdufer*innen bei der Bestellung
angegebene Adresse versandt, soweit keine andere der angebotenen Bezugsméglichkeiten
gewahlt wird.

Bei einem Ticketverkauf gegen Rechnung erfolgt deren Versand durch CCB-Ticketshop per E-Mail
oder auf dem Postweg.

Die Ticketkaufer*innen sind verpflichtet, ausgelieferte Tickets sofort nach Erhalt zu prifen und
allfallige Unstimmigkeiten unverziglich telefonisch oder per E-Mail (> Impressum) mitzuteilen.

7. Haftung

CCB-Ticketshop schliesst jede Haftung, unabhdngig von ihrem Rechtsgrund, sowie
Schadenersatzanspriche gegen CCB-Ticketshop und gegen dllféllige Hilfspersonen und
Erfullungsgehilfen aus.

8. Datenschutz

CCB-Ticketshop darf die im Rahmen eines Ticketkaufes aufgenommenen Daten zur Erfillung der
eingegangenen Verpflichtungen verarbeiten und nutzen. Die zur Leistungserfillung notwendigen
Daten kénnen auch an beauftrage Dienstleistungspartner (Logistikpartner) weitergegeben werden.

Die Datenschutzbestimmungen des CCB sind unter folgendem Link abrufbar: (> Impressum)

9. Teilungiiltigkeit
Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser AGB als unwirksam oder undurchfihrbar erweisen oder

unwirksam oder undurchfihrbar werden, so bleibt dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen unberihrt.

10. Weitere Bestimmungen

CCB-Ticketshop behalt sich ausdricklich vor, die vorliegenden AGB jederzeit zu éndern und ohne
Ankindigung in Kraft zu setzen.

Im Falle von Streitigkeiten kommt ausschliesslich Schweizer Recht zur Anwendung. Gerichtsstand
ist Bern

Kontakt:

Bei Fragen zu diesen AGB bitte melden bei: (> Impressum)
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